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FOGLIO INFORMATIVO
PER OPERAZIONI DI FINANZIAMENTO

LE CONDIZIONI DI SEGUITO PUBBLICIZZATE NON COSTITUISCONO OFFERTA AL PUBBLICO

INFORMAZIONI SULL'INTERMEDIARIO

La Sofim — Gefina S.p.A. & un intermediario finanziario con sede legale e amministrativa in Bergamo, Viale Vittorio Emanuele 1I° n. 4,
capitale sociale di Euro 11.406.481,00 interamente versato e Euro 34.289.037,74 di riserve come risultanti dall’'uitimo bilancio approvato;
Codice Fiscale 00209400167 e Numero di iscrizione al Registro delle Imprese di Bergamo n. 00209400167, Partita I.V.A. 00209400167,
iscritto nell’elenco generaie tenuto dallUIC con il n. 7354 e nell'elenco speciale tenuto dalla Banca d'ltalia con il n. 19419.1, telefono
035/247683-248564, fax 035/215269-231176, indirizzo di posta elettronica: info@gruppo-sofim.com, sito internet: www.gruppo-sofim.com

Informazioni ulteriori in caso di offerta fuori sede

Dati e qualifica del soggetto, incaricato da Sofim-Gefina s.p.a., che entra in rapporto con il Cliente:
[ Nome Cognome Qualifica '
|

|
1

Si evidenzia che, nel caso di offerta fuori sede, il Cliente non & tenuto a riconoscere al soggetto incaricato costi ed oneri aggiuntivi rispetto a
quelli indicati nel presente Foglio Informativo.

CHE COS’E IL FINANZIAMENTO

Con il contratto di finanziamento per 'acquisto di un veicolo, una somma viene erogata da una banca o da un intermediario finanziario
(Societa) in favore del Cliente, che si impegna a restituirla secondo un piano di ammortamento finanziario a tasso fisso ed a rate costanti o
variabili ovvero a tasso indicizzato ed a rate variabili, a scadenze periodiche concordate.

Il finanziamento, a richiesta della Societa, pud essere condizionato al rilascio di garanzie personali, come le fideiussioni di terzi graditi alla

Societa, e/o di garanzie reali, come l'ipoteca sul veicolo: in tal caso si applicheranno le norme del R.D.L. 15/03/1927 n. 436 convertito nella
L. 19/02/1928 n. 510 e del R.D. 29/07/1927 n. 1814.

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE
QUANTO PUO’ COSTARE IL FINANZIAMENTO
Il cliente potra consultare lo specifico Tasso Effettive Globale Medio (TEGM) previsto dallart. 2 della legge n. 108/96 (c.d. “legge

antiusura”) sul cartello affisso ai sensi del comma 3 del medesimo articolo nei locali dell’intermediario aperti al pubblico o sul sito internet
della societa www.gruppo-sofim.com

Inoltre | tassi massimi applicabili per interessi di mora praticati al variare dellimporto totale degii insoluti in essere sono caicolati
maggiorando il tasso soglia previsto per gli interessi corrispettivi di 3,15 punti percentuali.

Il tasso concretamente praticato al Cliente sulla specifica operazione, evidentemente funzione fra I'altro del grado di rischio, di onerosita e di
complessita dell’'operazione stessa, verra espressamente indicato in contratto.

CALCOLO DEGLI INTERESSI

Gli interessi corrispettivi previsti nel piano di ammortamento vengono calcolati in base alla periodicita del piano di rimborso (canone mensile,
bimestrale ecc.) ed ottenuti moltiplicando il debito residuc alla data di inizio del periodo di competenza di ogni singola rata per il tasso
concordato nel contratto e il tutto viene poi moltiplicatoc per il numero di giorni di competenza del canone stesso (ossia, per esempio, per 30 o
31 giorni nel caso di canone mensile) e diviso per i giorni dell'anno commerciale pari a 360.

Nel caso in cui il contratto sia a tasso indicizzato si fa riferimento alle ulteriori note previste nei capoversi seguenti.

PARAMETRI E CRITERI DI INDICIZZAZIONE

Per indicizzazione si intende 'adeguamento del corrispettivo del finanziamento in funzione della variazione dei tassi e/o valuta di riferimento
durante il periodo del finanziamento stesso.

INDICIZZATO IN EURO

| parametri che possono essere utilizzati, a seconda degli andamenti del mercato di riferimento, sono i tassi di rendimento in rapporto a
diverse scadenze (ad esempio, Euribor 1 mese, Euribor 3 mesi, Euribor 6 mesi ...).

Il parametro di riferimento verra riportato nel contratto sottoscritto dalie parti e gli adeguamenti avverranno alla fine di ogni periodo di
indicizzazione previsto in contratto con compensazione delle partite a credito e a debito derivanti dal’aumento o dalla diminuzione dei tassi e
verranno liquidati, a discrezione dell'intermediario, o trimestraimente o entro il 28/02 di ogni anno con riferimento alle rilevazioni di tutto
'anno precedente. Si procede determinando prima il “deita tasso”, ovvero la differenza tra il valore del parametro fissato in contratto e ie
medie mensili dello stesso parametro rilevate nel pericdo, differenza poi arrotondata al quarto di punto superiore ed adeguata all'eventuale
tasso massimo o minimo previsto in contratto e/o nelle sue eventuali appendici. |l delta tasso cosi determinato viene moltiplicato per
I'importo del capitale residuo alla fine di ogni periodo di indicizzazione, moltiplicato per i giorni di competenza del periodo di indicizzazione e
diviso per i giorni dei’'anno commerciale pari a 360. Il conguaglio viene addebitato/accreditato al superamento della eventuale soglia minima
prevista in contratto e/o nelle sue eventuali appendici.

Per ulteriori approfondimenti si fa riferimento alie clausole contrattuali e alle eventuali appendici al contratto stesso.
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In sintesi, 'importo del conguaglio, a debito o a credito dell'utilizzatore, viene calcolato applicando il seguente criterio esemplificativo:

Scadenza

Parametro iniziale Media del mese Delta tasso (B-A) Capitale Giorni di Adeguamento per
rata di di riferimento del parametro di arrotondato e residuo alla competenza indicizzazione
finanziamento (Euribor 1 mese) riferimento adeguato in base scadenza del
(Euribor 1 mese) all'appendice del canone
contratto
A B Cc D E (C*D*E/360)
23/01/aaaa 2,229% 2,255% 0,250% 30.000,00 31 €6,46
23/02/aaaa 2,229% 2,310% 0,250% 25.000,00 3 €5,38
23/03/aaaa 2,229% 2,495% 0,500% 20.000,00 28 €778

ULTERIORI ONERI E COMMISSIONI

Tutte le tariffe sotto indicate si intendono al netto di IVA,

se ed in quanto dovuta, e corrispondono alla nostra tariffa massima, cosi come

previsto dalle disposizioni vigenti in _materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi finanziari; peraltro le spese effettivamente

addebitate risulteranno dal documento di sintesi allegato al contratto.

SPESE ANTERIORI ALLA STIPULA DEL
CONTRATTO

Spese di istruttoria

€ 500,00

Anticipazione testo contratto idoneo alla stipula

’ ‘€500’,‘(‘)O con un minimo di € 75,00

SPESE LEGATE ALLA STIPULA DEL CONTRATTO

Spese di registrazione contratto

addebito a pié di lista + € 250,00

Spese immatricolazione e/o reimmatricolazione veicoli

addebito a pié di lista + € 200

Spese per bollatura contratto

addebito a pié

Spese costo bollatura cambiali

addebito a pié di lista

Costi per contratti definiti presso i clienti

addebito a pié di lista oltre a € 1.000,00

Trascrizione presso pubblici registri

addebito a pié di lista oltre a € 200,00

Spese per iscrizioni ipotecarie su veicoli

addebito a pié di lista oltre a € 500,00, con un minimo di € 100,00

Giorni banca per rata

10

Spese incasso

a) spese incasso RB e spese incasso RIBA = €. 15,00 oltre alle spese per bolli
sostenute in base alla normativa vigente;

b) spese RID e spese bonifico = € 1500 per ogni canone pagato tramite
queste modalita.

i

SPESE PER VARIAZIONI AL CONTRATTO
ORIGINARIO

Spese per variazioni anagrafiche

€ 180,00

Spese per variazioni amministrative

€ 500,00

Spese per variazione domiciliazione bancaria

€ 50,00 oltre a € 10,00 per ogni appunto

Penale per ritardata decorrenza contratto

2% del capitale da finanziare o finanziato con un minimo di € 500,00 per ritardi

fino a 90 gg., oltre a € 12,50 per ogni giorno di ritardo successivo al
ovantesimo

SPESE PER GES}IONE POST STIPULA E
CONTENZIOSO

Interessi di mora

nei limiti dei valori indicati nel prospetto di cui sopra

Spese per sollecito perfezionamento garanzie

€ 150,00 con un minimo di € 15,00

Spese per recupero beni/crediti

addebito a pié di lista maggiorate di un diritto fisso di € 52,00

Spese gestione insoluti

primo sollecito € 13,00, secondo sollecito € 21,00; messa in mora € 40,00.

Spese gestione pratiche in contenzioso

trasmissione dossier allAvvocato designato per il recupero € 78,00; gestione
annua del dossier a contenzioso € 175,00.

Solleciti scritti e telefonici

obbligazioni

alladempimento delle

€ 15,00 ed € 10,00 rispettivamente per ogni sollecito effettuato

Rimborso spese per insoluto per regolamenti saldi a
debito scaduti da meno di 60 giorni

€15

Spese per gestione sinistri

€ 51,65 per apertura dossier e € 38,73 al mese per i mesi successivi o frazione
di mese fino a chiusura dossier;

SPESE PER CHIUSURA, ESTINZIONE, SUBENTRO
ECC. AL CONTRATTO

Estinzione anticipata

limporto dovuto si determinera mediante attualizzazione delle rate con
scadenza successiva alla valuta di estinzione calcolato al minor tasso fra quello
indicato in contratto diminuito di 5 punti ed il tasso ufficiale di sconto in vigore
alla data dell'estinzione diminuito di 1,50 punti e previa conversione del tasso
annuo nominale cosi determinato nell’equivalente tasso di sconto commerciale

riferito alla durata residua. | giorni banca, le commissioni di incasso e le spese
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| resteranno esclusi dal suddetto conteggio.

| Spese per rilascio preventivo estinzione anticipata non

1
|

j € 200,00 con un minimo di € 35,00

|_perfezionata |
! Spese per richieste di cessione contratto non | € 500,00 |
perfezionata
Spese di chiusura pratica a) per gli autoveicoli in servizio privato e i beni mobili non registrati: € 155,00;

b) per gli autoveicoli adibiti a trasporto merci o trasporto persone per servizio
pubblico: € 155,00.

Commissioni di subentro in caso di accettazione della proposta di subentro: addebito dello 0,90% del
capitale residuo con il minimo di €. 260,00 per autoveicoli e beni mobili non
registrati. In caso di non accettazione della proposta di voltura: addebito di €
150,00 per ogni tipo di bene (regolabili anche in sede di riscatto per i clienti |
beneficiari di affidamenti rotativi). !

Spese per richiamo per rata | € 30,00 oltre a € 5,00 per gli appunti scadenti oltre 5 giorni lavorativi e a € |
| 10,00, oltre le spese reclamate, per gli appunti scadenti a meno di 5 giorni |
| lavorativi. |

| Spese di istruttoria per richiesta revisione piano di | € 350 con un minimo di € 200,00 l
| ammortamento
| Spese per revisione piano di ammortamento € 350 !

Rilascio atto di assenso alla cancellazione di ipoteca

i addepito a‘pié di Iista oltre a 300,00 con un minimo qi € ‘1 55,00

e iy

|

SPESE VARIE

| _periodiche alla Clientela

Addebito per ogni invio di estratti conto e comunicazioni | € 10,00

Richiesta documentazione per operazioni dell'ultimo | € 250,00 con un minimo di € 75,00 per ogni documento richiesto
decennio

Spese per copie ed invio documenti addebito a pié di lista oltre a € 15,00 per ogni documento

Rimborso spese per conteggi indicizzazione e per la | € 25,00
relativa documentazione puntuale

Spese di rilascio attestazione affidamento € 100,00 |
Spese notarili addebito a pié di lista oltre a € 103,00 di diritto fisso |
Spese variazioni di compagnia di assicurazione € 100,00 —‘
| Spese per comunicazioni alla clientela per mancata € 500,00 oltre a pié di lista !
| _copertura assicurativa |
| Spese trasferta addebito a pié di lista |
| Certificazione avvenuto regolamento di insoluti e/o | €5 |
spese | |
Commissioni valutarie d’intervento (per importazioni | € 150,00 ‘
| dall'estero) i
| Commissione di trasferimento (per bonifici esteri) € 25,00 |
Portabilita dei contratti di finanziamento non sono previsti oneri a carico della clientela, ma soltanto i costi vivi sostenuti |
dalla Societa

Spese ed oneri specifici connessi con il canale internet non sono previsti ulteriori oneri e spese, oltre a quelli riportati nel presente foglio
informativo, connessi con il mezzo di comunicazione usato quale il canale
internet

CLAUSOLE CONTRATTUALI

Tempi di chiusura del rapporto — Entro i 30 giorni successivi alla richiesta di chiusura del rapporto e all'assolvimento degli eventuali oneri
conseguenti si provvede alla chiusura del rapporto stesso.

Reclami - Risoluzione stragiudiziale delle controversie - || cliente puo presentare un reclamo a Sofim-Gefina S.p.A. nelle forme previste
dalla legge indirizzando a Sofim-Gefina S.p.A.-Ufficio reclami-Viale Vittorio Emanuele |l n.4-24121 Bergamo o per via telematica all'indinzzo
di posta elettronica ufficioreclami@gruppo-sofim.com. Sofim-Gefina S.p.A. deve rispondere entro 30 giorni.

Se non é soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice il cliente puo rivolgersi a:

B Arbitro Bancaric Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi allArbitrc si  pué consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it. chiedere presso tutte ie Filiali della Banca d'italia, oppure consultare ia Guida concernente
I'accesso all’Arbitro Bancario Finanziario disponibile presso Sofim-Gefina S.p.A..

Portabilita dei contratti di finanziamento = la portabilita dei contratti di finanziamento e stata introdotta dall'art. 8 del Decreto legge
31/01/2007 n. 7 (convertito con modificazioni nella Legge 02/04/2007 n. 40), il quale attribuisce al debitore la facolta di surrogazione di cui
all'art. 1202 del codice civile anche in caso di non esigibilita del credito o di pattuizione di un termine a favore del creditore, sancendo la
nullita di ogni patto che impedisca o renda oneroso per il debitore I'esercizio di tale facolta. Il nuovo mutuante & surrogato nelle garanzie,
personali e reali, accessorie al credito.

LEGENDA

- Finanziamento: finanziamento di un importo prefissato, con pagamento di un tasso di interesse fisso o variabile rimorsabiie. Puo
prevedere la prestazione di garanzie reali e/o personali.

- Debito residuo: porzione di un prestito a titolo di capitale, che non include cioé gli interessi, che il debitore deve ancora versare al
creditore.
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